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Preguntas mas frecuentes

Cdémo consigo el ebrary Reader™?

Descargar el ebrary Reader Incluye instrucciones completas de instalacion.

Por qué necesito el ebrary Reader?

Visualizar el contenido de un documento

Buscar dentro de un documento

Copiar e imprimir

Definir, explicar, localizar y traducir texto

Resaltar texto para futuras referencias (opcional)

Crear notas (opcional)

Crear una lista de los documentos visualizados (opcional)
Configurar sus preferencias

Acceda a la Guia Rapida!

Sélo 2 minutos y vea como

e-libro revoluciona la busqueda en
la web

USUARIOS AOL:

Para obtener mejores resultados, recomendamos que los usuarios AOL instalen el ebrary Reader antes de usar
este sitio e incluso de usar Internet Explorer, para trabajar con el buscador del ebrary Reader en lugar del de
AOL. El buscador de AOL no siempre reconoce el software de ebrary. Los usuarios de AOL también deberan
tener instalada la versiéon 5.0 o mas reciente del software de AOL.

Volver al Indice General >>
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Comenzando

Primeros pasos

Usted puede buscar inmediatamente titulos en la coleccion sin ningln paso previo, pero no podra ver, copiar, o
imprimir sin instalar el software ebrary reader. También tendra que crear una cuenta para poder copiar o imprimir.

Para buscar en la coleccién de documentos autorizados de ebrary:
1. Verifique los requerimientos de su sistema (Ver abajo).

2. Descargue el ebrary Reader para poder visualizar paginas, buscar dentro de documentos y tomar ventaja del
poderoso navegador y las opciones de comprension. Descargue el software. Incluye las instrucciones
completas de instalacion.

3. (Opcional) Cree una cuenta para poder imprimir, copiar y pegar.

| Simple A\ranzada: Examinar
Haga click en el boton Conectar (como se muestra a la derecha). Haga click en el

vinculo que dice " Necesita una cuenta nueva?" y complete el formulario. Para mas informacion sobre cuentas,
vea Administrar Su Cuenta. Después de crear su cuenta, haga click en Comenzando para completar el proceso.

4. Averigiie mas sobre como buscar contenidos (Ver abajo).

Requerimientos de Sistema

CPU Pentium (75 MHz o superior) para Windows, Windows 95 o posterior.
Power PC para Apple Macintosh (Performa 6XX) o superior, Macintosh OS 8.1 o
superior, incluidos OSX y Jaguar.

Memoria Windows o Macintosh: minimo 64 MB de RAM. Se recomienda 128 MB o mas.

Navegadores Web Netscape Communicator 4.x, 7.x (por el momento no soporta netscape 6 o Safari).
Microsoft Internet Explorer 4.x a 6.x.

Espacio en disco rigido Windows o Macintosh: minimo 5 MB.

Nota: Las plataformas LINUX y UNIX no son soportadas por el momento.

Usuarios AOL: Para obtener mejores resultados, recomendamos que los usuarios AOL instalen el ebrary Reader
antes de usar este sitio e incluso de usar Internet Explorer, para trabajar con el buscador del ebrary Reader en lugar
del de AOL. El buscador de AOL no siempre reconoce el software de ebrary. Los usuarios de AOL también deberan
tener instalada la version 5.0 o mas reciente del software de AOL.

Volver al Indice General >>
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Usando este Sitio

1. Acceder
(Opcional).
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Usted no tiene que tener una cuenta o acceder a la misma para buscar o ver documentos,

pero debera ingresar su nombre de usuario y contrasefa si desea copiar, imprimir, o usar
notas, resaltador y opciones para su Estante de Biblioteca.

Haga click en el botdn conectar en la parte izquierda de la pantalla (ver abajo). Ingrese su
nombre de usuario y contrasefia. Si no tiene una cuenta, siga el vinculo correspondiente en la
pagina conectar. Para mas informacion, consulte Administrar Su Cuenta.

2. Buscar documentos.

Simple _Avanzada. Examinar

2b——paor mardin fierro
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3. Examinar los

resultados de la derecha de la pantalla.

busqueda.

2a. Para acceder a mas opciones de busqueda, haga click en
el botén Avanzado. Para hacer una busqueda de un solo
campo, haga click en el boton Simple.

2b. Ingrese una palabra o frase en el campo de texto.

2c. Especifique en qué parte de los documentos desea
buscar.

2d. Agregue o elimine criterios de busqueda, o restablezca la
configuracion predeterminada.

2e. Seleccione el tipo de documento y/o el idioma de los
documentos.

2f. Para ejecutar la busqueda, haga clic en el botén Buscar.
Los resultados apareceran en la parte derecha de la pantalla.

Para mayor informacién sobre la realizacién de busquedas
efectivas, vaya a Consejos de busqueda.

2g. Cambiar de idioma. Para cambiar el idioma que se usara
para mostrar los resultados de la busqueda, la visualizacion
del documento, la ayuda, la administracion de su cuenta, etc.,
seleccione el idioma deseado y haga click en el botén Ir.

Una lista de documentos que coinciden con su criterio de busqueda es mostrada en la parte

3a. El numero de documentos encontrados y el método usado para ordenarlos. Los documentos
son ordenados originalmente por Puntaje. A mayor cantidad de coincidencias con su criterio de
busqueda, el documento suma un mayor puntaje.

3b. Usted puede reordenar los resultados por:

Puntaje.

Titulo.

Autor.

Fecha de publicacion.
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4. Abrir el
documento.

5. Explorar el
documento.

6. Continuar
explorando.

7. Acceder ala
informacion de
su cuenta.

8. Salir
(Desconectar).

indice General >>

3c. Se muestran diez resultados por pagina. Haga click en Anterior o Siguiente para ir a la pagina
anterior/siguiente de resultados, o haga click en el nimero de pagina para acceder directamente.
Para ver paginas que van mas alla del rango mostrado, haga click en el mas alto (o mas bajo)
numero mostrado.

or: Puntaje | Titulo | Autor | Fecha

123456789310111213 14 15 Proximoz: 3c oMe'Orarlos resultados de blsqueda

S con |a ayuda de blsgqueds...

Resultado 1 Funtaje: 99% Augtor: Belgrano, Manuel
Editorial: EI Cid Editar
Fecha: 2003

LIBRO - 88 Paginak ISBN:  1-41-351088-9

D vu

Autobiografia de Don Manuel Belgrano

4a

4a. Para ver un documento del listado de resultados de la Busqueda (como se muestra arriba),
haga click sobre su titulo o tapa. Esto abre el documento, resaltando el resultado, por ejemplo, una
frase de texto. Si no se especificd ningun término, abrira en la primera pagina.

4b. En el sector izquierdo se puede ver el autor, editor, y los derechos de la obra. También detalla
qué porcentaje del documento es posible visualizar y cual es la tarifa para realizar copias o
impresiones del material. Estos montos son fijados por el editor, no por ebrary.

5a. Las Tablas de Contenidos son accesos directos a secciones del
documento. Haga click sobre ellos para saltar a un capitulo o seccién especificos. Utilice el boton
correspondiente en la barra de herramientas para activar y desactivar esta opcion.

5b. Utilice la barra de herramientas del ebrary Reader para explorar el documento. Estas opciones
incluyen:

e El menu desplegable InfoTools.

e Copiar una seleccién de texto al portapapeles, con una cita bibliografica automatica.
e Imprimir paginas.

e Ver/ocultar la Tabla de Contenidos, Notas, y Resaltador.

¢ Resaltar un texto especifico eligiendo el color del resaltador (amarillo, rosa o azul).
e Seialar una pagina especifica y agregar notas personales.

e Ir ala anterior/siguiente busqueda resaltada en el documento.

e Zoom.

Para informacion detallada sobre los controles de la barra de herramientas, consulte Cémo usar el
ebraryReader?

Para continuar buscando, obtener ayuda o volver a la pagina principal, use los botones solapa del
cuadro izquierdo.

Haga click en el boton Cuenta en el cuadro izquierdo para ver la actividad de su cuenta, cambiar la
informacién de usuario, etc. Para mas informacion consulte Administrar Su Cuenta.

Al finalizar su sesién, por favor recuerde salir. Esto le asegura que no se realicen cargos a su
cuenta antes de que vuelva a acceder.

Este paso es particularmente importante si su computadora esta en un area no segura o si la
comparte con otros usuarios.
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Busqueda Simple

Buscar |

Simple Avanzada | Examinar

por

|maninfierr0
Buscar |

Busqueda Avanzada
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Busquedas en la Coleccion

La busqueda simple le permite buscar rapidamente una palabra o frase. Ingrese
una palabra o una frase y haga click en el botéon Buscar. La Busqueda Simple se
ejecutara sobre todos los tipos de documentos en cualquier idioma o tematica.
Buscara cualquier ocurrencia de la palabra (o frase) ingresada en el texto, titulo,
autor, editorial y tematica de todos los documentos. Si desea buscar una frase
especifica, escribala entre comillas antes de hacer click en el botéon Buscar. Si
desea realizar una busqueda con multiples palabras o frases, elija la opcion de
Busqueda Avanzada.

La busqueda avanzada le permite realizar busquedas de tipo Y (AND) para limitar
mas (refinar) su busqueda. Puede agregar el numero de criterios de busqueda que
desee. Si elige la opcidon de Busqueda Avanzada, podra ver en la pantalla dos
grupos de campos de busqueda. Si acaba de realizar una Busqueda Simple, los
criterios utilizados seran ingresados automaticamente en el primer campo de
busqueda. El formulario también le provee las siguientes opciones en forma

Buscar

Simple || Avanzada Examinar |

predeterminada:

por martin fierro

e El primer término ejecutara una busqueda sobre el texto de los en Texto
documentos - usted puede cambiarlo a texto, tematica, titulo, autor o
editorial. . ) . y &l cid editar
e Elsegundo término ejecutara una busqueda sobre la tematica de los E ditorial
en Imaria

documentos - usted puede cambiarlo a texto, tematica, titulo, autor o

editorial.

has Menos - Baorrar |

e La busqueda sera ejecutada en Todas las Tematicas, Todos los

Documentos, y Todos los Idiomas. Esto puede ser modificado utilizando
los menus desplegables que se encuentran debajo del botdn Buscar.
Puede seleccionar un tipo de documento especifico y el idioma que usted

prefiera.

incluir

Todos los documentas ||

Todos los idiomas |

Cualquier Busqueda Avanzada que contenga mdltiples criterios es una busqueda

de tipo Y (AND). Puede utilizar la cantidad de criterios distintos que desee para

Buscar

refinar su busqueda. Al hacer click en el botén Mas obtendra campos de busqueda
adicionales. Al hacer click en el botén Menos eliminara el ultimo campo de
busqueda y mantendra el resto de las configuraciones. El botén Borrar eliminara
todos los criterios de busqueda ingresados y restablecera la configuracion
predeterminada de la Busqueda Avanzada. Los campos de busqueda vacios seran

ignorados.

Palabras como y, el, y la no son validas y no seran tenidas en cuenta como criterios de busqueda, a menos que

sean ingresadas entre comillas.

Para buscar una frase exacta, escribala entre comillas, por ejemplo "Martin Fierro".

Visualizar los Resultados de la Busqueda

Los resultados de la busqueda son compilados conforme se busca cada una de las palabras o frases especificadas.
El orden en que son ingresadas no afecta los resultados de la busqueda.

Si los resultados contienen mas de diez documentos, seran mostrados en mudltiples paginas. Para ver la préxima
pagina haga, click en Siguiente en la parte superior de la pagina de Resultados. Para ir directamente a una pagina

6
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en particular, haga click en el nimero de pagina. Haga click en Anterior para retroceder una pagina en los
resultados.

En forma predeterminada, los resultados de la busqueda son ordenados por Puntaje, es decir, por el numero de
veces en que aparece el criterio de busqueda en el documento. El documento con mayor cantidad de coincidencias
aparece en el primer lugar de la lista.

También puede ordenar la lista de resultados por Titulo, Autor o Fecha:

Ordenar por Titulo muestra los resultados en orden alfabético por el titulo del documento.
e Ordenar por Autor agrupa los resultados segun el tema o autor. Dentro de cada grupo, el resultado es
mostrado en orden alfabético por titulo.

e  Ordenar por fecha muestra el resultado ordenado por fecha de publicaciéon, con el documento mas nuevo en
el primer lugar de la lista.

Para reordenar los resultados de la busqueda, haga click en Puntaje, Titulo, Autor, o Fecha en la parte superior de
la pagina de resultados.

Ordenar resultadas por
Puntaje | Titulo | Autor | Fechae

! Resultado 44 Purntaje: Q6% Faechz: 2001

Examinar

Usted puede hacer click en el boton Examinar para buscar por o it | i
tematica. Estas se enlistaran en orden alfabético. Haga click en la :
materia deseada en el recuadro de la izquierda. Un numero

Buscar

aproximado de titulos pertenecientes a esa materia apareceran entre _ Simple | Avanzsds || Examinar
paréntesis. Si desea ser mas especifico con su seleccion, haga click
en el signo mas a la izquierda de la materia. Se desplegara un éarbol + Agriculture (259
£t ') . H Auxiliary Sciences of Histony 1517

de encabezados con las tematicas adicionales. Haga click en O e T T i e e
cualquier vinculo para obtener una lista de documentos especificos, =I"Education (830

, 4 Edugation (Generali (2]
que aparecera a la derecha de la pantalla. +| Histony of education (51)

H Individual institutions - Asia, Africa, Indian O
#| Individual institutions - Eurapa (4]
# Individual institutions - United States (117
* Special aspects of education (274
# Theory and practice of education (526
ine Ars (110
General Works
eography, Anthropolo Recreation (513
Histery (General) and History of Eurape (10187
iztony: America (717
anguage and Literature (25487
auy (G
Medicine (1905
Military Science (242
Music and Books on Music (1797
aval Seience (37
Fhilozsophy, Peychology, Religion (137
olitical Seience (F7T
cience (2421
ocial Sciences (51037
echnology (1771
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Copiar Texto de un Documento

Antes de que usted pueda copiar o imprimir paginas de un documento de la coleccién ebrary, usted debe crear una
cuenta e instalar el software ebraryReader™.

Para crear una cuenta, vaya a la pagina Administrar Su Cuenta. Para descargar e instalar el software ebrary Reader,
vaya a la pagina Descargar.

Para copiar texto de un documento:

Utilice su mouse para seleccionar el texto que desea copiar.
Haga click en el boton Copiar de la barra de herramientas del ebraryReader o seleccione Copiar del menu
InfoTools™.

o Nota: Usted debe utilizar el ebraryReader para copiar texto de los documentos de la coleccién ebrary; el
comando Copiar de su navegador no funcionara.

Una vez que la transaccion es aprobada, el texto seleccionado y una cita bibliografica son copiados al portapapeles
de su sistema. Por ejemplo:

Los procesos de integracion en América Latina y el Caribe han atravesado fuertes
dificultades en los afios mas recientes, luego de que en gran parte de la década de los
noventa hubieran exhibido un fuerte dinamismo.

Bianco, Carlos. Las Pymes argentinas frente al ALCA: ;joportunidad o amenaza?.
Argentina: Mifio y Davila, 2005. p 35.
http://site.ebrary.com/lib/pruebademo/Doc?id=10080679&ppg=36

Copyright © 2005. Miiio y Davila. Todos los derechos reservados.

Volver al Indice General >>
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Imprimir Documentos

Antes de que pueda copiar o imprimir paginas de un documento de la coleccién ebrary, usted debe abrir una cuenta
e instalar el software ebraryReader™.

Para abrir una cuenta ahora, vaya a la pagina Administrar Su Cuenta. Para descargar e instalar el software ebrary
Reader, vaya a la pagina Descargar.

Nota: Sélo una copia de cada pagina puede ser impresa en cada transaccion.
Para imprimir una o mas paginas de un documento:

1) Verifique que la impresora esté encendida y funcionando en forma apropiada antes de intentar imprimir paginas
de la coleccion ebrary. Para imprimir una pagina de prueba:

e Windows: Seleccione Configuracion > Impresoras del menu Inicio. Haga click con el botén derecho sobre
el icono de su impresora predeterminada y seleccione Propiedades del menu desplegable. Haga click en el
botén Imprimir pagina de prueba del cuadro de Propiedades.

e Macintosh: Desde el Finder, seleccione Print Desktop del File menu. Esto imprime los iconos del escritorio
en su impresora.

Si la pagina de prueba no se imprime correctamente, vea la Guia de Solucién de Problemas de Impresion.

2) Haga click en el boton Imprimir en la barra de herramientas del ebrary Reader o seleccione Imprimir del menu
InfoTools.

Nota: Usted debe usar el ebraryReader para imprimir texto de los documentos de la coleccion ebrary. El
comando Imprimir de su navegador no funcionara.

En el cuadro de Confirmaciéon de Impresién,
especifique las paginas que quiere imprimir:
todas las paginas, la pagina actual, o un
rango de péaginas. El editor del documento Y IR €l esiEn
determina cuantas paginas pueden ser A 3 i
impresas. Por defecto, el nimero de pagina b "

inicial del rango de impresion es la pagina ebrary + A . Cancelar
actual.

Impresora; bp pec 1200 series en USBO0T

* Pagina actual Configuracicn

il

Optimice pars:  |a calidad @ la velocidad

3) Para cambiar la configuraciéon de su impresora o usar una impresora diferente de la que se especifica en el
cuadro de Confirmacién de Impresion, haga click en el botén Configuracion.

4) Para iniciar la impresién, haga click en el botdon Aceptar del cuadro de confirmacién de impresion y en el de
configuracion de la impresora.

Una vez que la transaccion es aprobada, las paginas seleccionadas son enviadas a su impresora. Si usted encuentra
un problema en la impresion y las paginas seleccionadas no son impresas, resuelva el problema vy repita el pedido de
impresién con la misma selecciéon. Para mas informacion vea la Guia de Solucién de Problemas de Impresion.

Nota: Imprimir un libro entero (de tapa a tapa) es considerado como una violacién a los Términos de Uso Politica de
Uso Aceptable y Acuerdo de Licencia.

Por favor tener siempre presente los términos de servicio:  http://www.e-ibro.com/copyright/copyright.asp
o desde http://site.ebrary.com/lib/anysite/Help?page=copyright disponible en todo momento en la parte izquierda
una vez que estan dentro de la plataforma.
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Cémo usar el ebraryReader™?

ebraryReader es un software plug-in para navegadores de Windows y Macintosh que le permite navegar, copiar e
imprimir documentos de la coleccion 1-libro. Con el menu InfoTools, un componente del ebrary Reader, también
puede acceder a definiciones, enciclopedias, mapas, traducciones, o informacion biografica de cualquier término de
un documento.

Descargar el software ebrary Reader

Descargar el ebraryReader Incluye instrucciones completas de instalacion.

Barra de herramientas del ebrary Reader

TR A N N A N A NN N S |
HInfnTmhiv i'I. &u ﬁE|§Ij i|' #I* "ii' m

Definir Achivar resaltado Irala Pagina...
Explicar

E s v Amarillo Primera Pagina
Localizar i S

: Rosa Ultima Pagina

Traducir ; ;

. Azul Yista Anterior
Quien

Wista Siguiente

Dezactivar rezaltado
Buszcar Documento...

La barra de herramientas del ebrary Reader provee acceso a los siguientes controles:

T o

- o o o

7 @

Menu InfoTools (haga click y mantenga el boton apretado hasta que se despliegue el menu).
Copiar el texto seleccionado. Una cita bibliografica es incluida automaticamente.

Imprimir un rango de paginas.

Mostrar/ocultar la Tabla de Contenidos.

Sefaladores — haga click para trabajar con Notas.

Resalte texto — también usado para seleccionar el color y para borrar el resaltado.

Ir a la pagina anterior del documento.

Ir a la pagina siguiente del documento.

Ir a una pagina especifica del documento (haga click y mantenga el botén apretado antes de que aparezca
el menu desplegable).

Ir a la anterior o siguiente coincidencia de busqueda.

Zoom (haga click y mantenga el boton apretado antes de que aparezca el menu desplegable).

Volver al Indice General >>
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El menu InfoTools contiene las siguientes herramientas y opciones:

Definir
Explicar
Localizar
Traducir
Quién
Buscar en el

documento

Buscar en todos los
documentos

Buscar en la web

Resaltar

Agregar al Estante de

Biblioteca

Copiar Texto

Copiar Seinalador

Imprimir

Imprimir otra vez

Automenu

Preferencias

Ayuda

Acerca de ebrary
Reader

Nota * : un maximo de 10 palabras pueden ser seleccionadas por vez
Buscar definiciones en el diccionario del texto seleccionado. *
Buscar el texto seleccionado en la enciclopedia . *

Accede a mapas relacionados con el texto seleccionado. *

Traduce el texto seleccionado de/a Inglés, Francés, Aleman, ltaliano, Espafiol, o
Portugués. *

Busca el teléfono, direccion postal, e-mail, biografia y bibliografia del texto seleccionado. *
Busca el texto seleccionado en el documento.

Busca el texto seleccionado en todos los documentos de la coleccion.

Busca el texto seleccionado en la web (usando motores de busqueda).

Resalta una porcidn de texto para uso futuro. El color puede ser amarillo, rosa, y azul, y el
texto resaltado es guardado en la seccion Contenidos/Notas/Texto Resaltado.

Copia el titulo a su biblioteca personal para referencia futura.
Copia la seleccion de texto para ser pegada en el editor de texto que usted elija.
Una cita bibliografica es incluida automaticamente.

Copia la URL de esa seccion especifica y puede ser pegada o guardada en
sefaladores/favoritos para uso futuro.

Imprime la pagina especifica.
Si tuvo un problema de impresién y no pudo imprimir las paginas seleccionadas, puede
intentar imprimir nuevamente. Esto sélo sera posible dentro de la misma sesion del

navegador.

Configure el menu InfoTools como desplegable (o no) después de seleccionar el texto
deseado.

Configure el factor de zoom predeterminado, el color del resaltador, la tabla de contenidos
y las preferencias del menu.

Abre la ventana de ayuda.

Informacién acerca de la version instalada del ebrary Reader.

Barra de informacién del usuario y del documento

Uzuaria: fim | Fagina 8 (2 de 131

La barra gris ubicada en la parte inferior de la ventana cuando esta visualizando un documento contiene
informacioén acerca del usuario. También contiene informacion acerca del documento, como el nimero de pagina.

11



www.e-libro.com

Opciones del ebraryReader

Estante de Biblioteca

Le permite al usuario acceder a un resumen de los titulos que ha guardado en su

Estante de Biblioteca.
Para ver y editar su Estante de Biblioteca, debe acceder con su nombre de usuario y
contrasefia y hacer click en el icono Ver su Estante de Biblioteca.

¢ Coémo agregar un titulo a su estante de biblioteca?

e Desde un documento seleccionado, vaya al menu desplegable InfoTools y
haga click en Agregar a mi Estante de Biblioteca. Esto agregara
automaticamente el titulo.

¢ Como eliminar titulos de su Estante de Biblioteca?

o Debajo de la barra Cuenta, haga click en el vinculo titulado Ver su Estante
de Biblioteca. Esto mostrara los titulos que tiene actualmente en su Estante
de Biblioteca.

e Haga click en la caja que esta al lado de cada item que quiere eliminar.

® Haga click en el botéon Eliminar los titulos seleccionados de mi Estante de
Biblioteca. Esto eliminara los documentos de su Estante de Biblioteca.

Senaladores (opcional)

indice General >>

'. Ver su estante de
_F biblioteca

Los sefaladores le permiten marcar una pagina o un titulo especifico. Usted puede
ahorrar tiempo marcando referencias en el material utilizando sefialadores. Para usar esta
opcién debe haber accedido ingresando su nombre de usuario y contraseia.

Contenidos Hotaz I Sefialadores

¢ Como agregar un senalador?

e Desde una pagina en un documento especifico que quiere marcar, haga click en
el icono Sefialador de la barra de herramientas del ebrary Reader ubicada arriba

Maotas | Pagina
Pagina 178 178 del documento.
Pégina15- 185 e Enla barra de Notas en el cuadro de Contenidos, usted podra ver una lista de

PAnina IR . IRA

Estante de Biblioteca.

sus sefialadores. Estos sefialadores también podran ser visualizados en su

Para eliminar un sefalador, seleccione el sefalador a eliminar, lo que lo llevara
directamente a la pagina, y elimine Eliminar en la parte inferior de la caja de edicion.

Notas (opcional)

La seccién Notas le permite agregar una nota a una pagina o titulo especifico. Estas notas también seran guardadas
en su Estante de Biblioteca. Para usar esta opcién debe haber accedido ingresando su nombre de usuario y

contrasefa.

Volver al Indice General >>
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Para crear una nota:

Desde la pagina del documento donde quiere agregar la nota, haga click en el
icono Sefialador ubicado en la barra de herramientas del ebrary Reader. Una
vez que el sefialador fue creado, comience a tipear en la caja de edicion. Esta
nota puede tener un maximo de 320 caracteres. Cuando vaya a otra pagina, la
nota anterior sera guardada en la barra de notas en el cuadro de Contenidos.

Para volver a ver esta nota, haga click en el item correspondiente en la barra
de notas. No solo aparecera la nota en la caja de edicion, sino que también lo

llevara a la pagina donde la nota fue creada.

Para editar una nota:

indice General >>

El « [#

Contenidss  Notas | Sefisiadares |

Hotas |_Pagina |
Pagina17s - 178
Pagina 185
Pagina 363 - 368

Ruockeieller and his estates, Ida
Tarbelland her grudge|

Eliminar I Ravertir I

Haga click en la nota a ser editada en la barra de Notas en el cuadro de Contenidos.

En la caja de edicion, empiece a editar su nota. Usted puede agregar o eliminar la

en otra pagina para completar de guardar la nota editada..

Para eliminar una nota:

nota entera. Haga click

Haga click en la nota a ser editada en la barra de Notas en el cuadro de Contenidos o haga click en la nota

desde su Estante de Biblioteca.

La nota aparecera en la caja de edicidon. Haga click en el boton eliminar ubicado en la parte inferior de la

caja para eliminar la nota.

Boton Deshacer:

El botén Deshacer es usado para revertir los cambios hechos en una nota, volviendo a la nota original. Usted debe
estar en la misma sesion en la que fue creada la nota para que funcione esta opcién.

Resaltador (opcional)

El resaltador le permite resaltar texto en una pagina de un documento. Para que el texto se conserve resaltado debe
haber accedido ingresando su nombre de usuario y contrasefia.

Coémo Resaltar

Mientras esta visualizando un documento, localice la porcidon que quiera
resaltar.

Haga click en el icono Resaltador de la barra de herramientas del ebrary
Reader. En el menu desplegable, seleccione el color del resaltador
(amarillo, rosa, o azul). Consejo: El resaltador también puede ser activado
simplemente haciendo click en el icono de Resaltador en la barra de
herramientas del ebrary Reader.

Una vez seleccionado el resaltador, su cursor se transformara en un
marcador.

Cada resaltado creado sera guardado en el cuadro de Contenidos debajo
de la barra del Resaltador. Haga click en un resaltado guardado para
volver a la pagina.

Para apagar el resaltador, haga click en el botén Resaltador de nuevo o
haga click en el menu desplegable y seleccione Resaltador. Su cursor
volvera a tomar la forma de una flecha

| Contenidos

Hotas

Sefialadores

| Sefialadores

£ |
Activar resaltado

v fAmarilo
Rosa
Azul

Desactivar resaltado

| Pagin.

I ESTE LIBRO esta dedicado a todos ...
[ estahan a donds runca habian esta. ..
B cslidad de vida, También es mi dese..,
[ A5 9100, 150 14001 and PED 87/ 2.,
[T crganizacién, sino sus metas de vida.

[T cng

[ Las cosas comunes en nueskra exp...

[ una de las empresas del pais, v por ...
[ calpap,

W general v particularments dentro d...

4

BRI - A Y
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Coémo eliminar un Resaltado?

e Seleccione un documento especifico que contenga resaltados guardados desde su Estante de Biblioteca.
Haga click en el icono de marcador de la barra de herramientas del ebrary y seleccione la opcion Quitar
Resaltado del menu desplegable.

e  Su cursor tomara la forma de un marcador con una X cruzandolo. Haga click y arrastre el cursor sobre el
texto resaltado para eliminar el efecto.

e Una vez completo, vuelva al menu desplegable y haga click en Quitar Resaltado de nuevo para apagar esta
opcion.
e La porcidn de texto sobre la que se quito el resaltado no sera eliminada de la lista de la barra de Resaltado.

Automenu

Cuando es activado, el menu InfoTools aparece automaticamente siempre que resalta o selecciona texto de un
documento. Para desactivar esta opcion, haga click nuevamente en Automenu.

Volver al Indice General >>
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Administrar su cuenta

Crear una cuenta

Inigla Conectar

Una cuenta de ebrary le posibilita copiar o imprimir cualquier documento de la
coleccion. Usted debe poseer una tarjeta de crédito valida para crear una cuenta. Los cargos de copia e impresion
seran debitados de su cuenta. El saldo de la misma aparecera en pantalla cada vez que usted solicite una copia o
impresién. Usted puede crear multiples cuentas con una misma tarjeta de crédito.

Crear una cuenta es rapido y facil. Sélo siga los siguientes pasos:

e Haga click en el botén de Login (como se puede ver a la derecha). Haga click en el vinculo que dice "Usted
necesita una nueva cuenta?"

e Cree un nombre de usuario y una contrasefia. Asegurese de elegir algo que le resulte facil de recordar, pero
dificil de adivinar para otros. Si el nombre de usuario que usted eligié ya esta siendo utilizado, usted debera
escoger uno nuevo.

e Ingrese su nombre y apellido del mismo modo en que figuran en su tarjeta de crédito.

Ingrese su direccién de email.
Ingrese su direccion de correspondencia en el campo previsto. Esta direccion debe coincidir con la del envio
del resumen de su tarjeta de crédito.

Conectar

Una vez que accedi6 ingresando su usuario y contrasefa, debe entrar a su cuenta.

Haga click en Ver Su Estante de Biblioteca para acceder a los titulos con los que usted esta a Cnear
trabajando, entre a su Reporte de Actividades, y modifique la informacién de su cuenta. Nornbre de
Cuando finalice de trabajar en esta sesion, haga click en el botén Logout en el cuadro Cnn:Z:!:lw—
izquierdo.

|

Actualizar la informacion de su cuenta

Si usted necesita actualizar su informacién personal, usted puede ir a la pagina de Actualizacion de la Informacién de
su cuenta. Una vez que los cambios necesarios hayan sido realizados, haga click en Actualizar la Cuenta.

Recuperar su contraseina olvidada

Si usted ha olvidado su clave, puede solicitar el envio de la misma a su direccion Nombre de
de email. Ingrese su nombre de usuario en el campo "Olvidé su clave" de la P
pantalla de login. Haga click en Enviar. ebrary le enviara un email con su e
contrasefia a la direccion registrada.

Nots: Este sitio solamerte
funciona con navegadores can
I35 cookies activadas

Necesita una nueva
cuenta de ebrary?

(i} Cémo crear v mentensr
uns cuents..

Olvidd su contrasefia?

MNombre de |
usuario: -

Eriviar
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Configurar sus preferencias
Usted puede configurar las siguientes preferencias:

Ver u ocultar la Tabla de Contenidos
Establecer un porcentaje de zoom por defecto

e Seleccionar el color del texto del resultado de una busqueda dentro de un documento (verde, rojo, o
ninguno).

e Ver u ocultar el menu de InfoTools como un acceso directo.

Para acceder a sus preferencias, usted debe acceder a un documento de la coleccion para visualizar la barra de
herramientas del ebrary Reader™. Entonces, haga click sobre el menu desplegable InfoTools y busque la opcion
Preferencias. Cuando la seleccione, un pequefio recuadro aparecera en su pantalla y usted podra realizar los
cambios requeridos.

La Tabla de Contenidos lista los titulos de los capitulos del documento seleccionado. Haciendo click en uno de esos
titulos accedera directamente al capitulo correspondiente. Usted tiene la opcion de visualizar esta lista u ocultarla
modificando sus Preferencias o haciendo click en el botén de Tabla de Contenidos ubicado en la barra de
herramientas del ebrary Reader.

Volver al Indice General >>
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FAQ General

¢ Qué es ebrary?

ebrary es un proveedor lider en Servicios de distribucién de Informacién.

$Qué es e-libro?

E-libro Co. (www.e-libro.com) es el canal en Espafiol de los servicios ebrary, y proveedor de un extenso servicio de
distribucién de contenidos en distintos formatos tanto digitales como impresos bajo demanda.

¢ Qué servicios provee e-libro?

e-libro ofrece la solucion ebrary™ adaptada a la medida de cada biblioteca. Esta combina una poderosa plataforma
de software con valiosos contenidos editoriales que incluyen derechos de autor de mas de una centena de editoriales
lideres entre las cuales figuran las compafilas McGraw Hill, Ramdom House, Penguin Classics, John Wiley & Sons,
Cambridge University Press, Taylor & Francis, Palgrave, FLACSO, y muchas otras.

El servicio ebrary para bibliotecas es un servicio innovador de ebrary, que le permite a las bibliotecas ofrecer a sus
usuarios un acceso multi-usuario para acceder a una gran cantidad de libros y otros documentos en formato digital,
disponiendo adicionalmente de herramientas avanzadas para trabajos de investigacion. El servicio ebrary para
bibliotecas, es integrable y adaptable a las distintas metodologias de trabajo existentes en bibliotecas asi como a sus
recursos digitales, especificamente a través del uso de registros MARC.

E-libro también dispone de un sitio para consumidores en el cual ofrece a investigadores y otros usuarios la
posibilidad de realizar el despliegue de contenidos de miles de libros, con busquedas "on-line" y la posibilidad de
pagar solo por el uso de dichos contenidos.

(En qué difiere el Sitio para consumidores del servicio para Bibliotecas?

El sitio para consumidores de e-libro, basado en la plataforma ebrary, es complementario del negocio principal de e-
libro como proveedor de servicios y contenidos a bibliotecas, empresas e instituciones, y permite visualizar los
servicios que el usuario final puede recibir a través de la plataforma ebrary. El servicio ebrary para bibliotecas y otros
clientes corporativos, difiere del servicio a usuarios finales, ya que el mismo se integra y adapta a los recursos
digitales con soluciones tecnoldgicas de avanzadas, al sitio web de las bibliotecas u organizaciones que solicitan el
mismo. Inclusive, las bibliotecas y otros clientes pueden incrementar el acceso a los contenidos a precios inferiores
en ambientes libres de publicidad.

¢Quiénes son sus asociados?

E-libro, conjuntamente con Ebrary han realizado convenios que le permiten llegar al mercado con valiosos contenidos
editoriales provenientes, a la fecha, de mas de 150 editoriales y prensas universitarias lideres.

Mas informacion en: http://www.e-libro.com/partners/partners_index.asp

¢Quiénes son sus clientes?

Entre los clientes (bibliotecas) del servicio ebrary se encuentran la Bibliblioteca Universitaria de Yale, Biblioteca
Universitaria de Stanford , el sistema bibliotecario Peninsula (consorcio compuesto por 34 bibliotecas publicas y
bibliotecas de la comunidad educativa). Entre los cliente tecnolégicos también encontramos McGraw-Hill's Primis
Custom Publishing y Pearson's Learning Network.

Mas informacion en: http://www.e-libro.com/partners/partners_index.asp

¢Cual es el costo de e-libro?

Los precios varian dependiendo de las necesidades individuales de nuestros clientes y el tipo de adaptacién que
requieren.
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¢Qué problemas se solucionan con la oferta de e-libro?

e-libro permite a las bibliotecas y otras instituciones ofrecer a sus clientes y usuarios un acceso a contenidos de alto
valor y la capacidad de efectuar trabajos de investigacion o consultas de avanzadas sobre los mismos. Puede
integrarse facilmente a los sistemas de catalogacién, administracion, recursos digitales, y metodologias de trabajo de
cada biblioteca.

Para editoriales, nosotros proveemos una rapida y efectiva manera de asegurar nuevas oportunidades de ventas en
linea, sin poner en peligro derechos de autor o afectar sus tradicionales canales de venta de libros impresos.

¢Qué lo hace a e-libro junto a ebrary unico?

e-libro, a través de la plataforma de ebrary, ofrece servicios superiores en Distribucion y Recuperacion de
Informacién para el mercado de habla hispana. A través de una plataforma tecnoldgica Unica, la solucién ebrary
combina los beneficios de Internet con el acceso a contenidos de gran valor provenientes de las editoriales lideres
del mercado. El resultado es una solucidon con costos mas efectivos y convenientes para cualquier institucion con
necesidad de acceso a informacién y contenidos para investigacion.

¢En qué difiere el servicio de e-libro respecto de los vendedores de e-books?

e-libro provee a través de la plataforma de ebrary un servicio Unico para la recuperacion de la informacion, sin
necesidad de efectuar descargas de libros electronicos que pueden ser significativamente grandes archivos que
requieren un software de lectura especifico. Y que, en casos de uso bibliotecarios pueden ser accedidos por una
persona a la vez. Mientras que las bibliotecas que emplean los servicios de e-libro conjuntamente con la solucién
ebrary , pueden ofrecer a sus clientes un acceso ilimitado a documentos de alto valor desde cualquier computadora
con acceso a Internet. Sin embargo, mas alla de lo expuesto, e-libro ofrece a sus clientes la posibilidad de adquirir
dentro de su catalogo en Espafiol, el contenido que se esta consultando tanto en forma electronica (ebook) a través
de la seguridad de las plataformas DRM (Digital Rights Management) de sus canales asociados, o bien el producto
en su version impresa.

¢Qué es PDF?

PDF (Portable Document Format), o sea formato de documento portatil, es un estandar de facto en el mercado, que
permite a los que generan contenidos poder manipularlos y distribuirlos en formato digital, con las ventajas que esto
significa. El formato PDF es el formato de archivo mas efectivo en costo(produccion y tratamiento del contenido)
disponible en la actualidad. Los archivos PDF son extremadamente faciles de crear en forma econdémica. Los mismos
son totalmente independientes de la plataforma utilizada en el computador para crear los contenidos. Este formato
permite que los documentos puedan ser presentados en linea respetando el formato original de la version impresa
del contenido en cuestion.

¢Doénde esta localizado e-libro Co?

e-libro Co es una compaiiia americana con base en Miami Florida y oficinas en otros paises de Latinoamérica y
Europa.

¢Quiénes son los inversores de e-libro y ebrary?

e-libro es una compaiiia de capitales privados conformada por una empresa lider en el mundo de habla hispana para
la edicién y comercializacion de contenidos digitales (El Cid Editor Inc www.e-libro.net) , Los W (Grupo Werthein) y
Cohen Global Market.

ebrary es una compania privada fundada por tres de los grupos editoriales lideres en el mundo: Las compafiias
McGraw-Hill,, Pearson plc, y Random House Ventures LLC.

¢Cuando fueron establecidas e-libro y ebrary?

www.e-libro.net fue fundada en el afo 1998, www.ebrary.com en el afio 1999 , www.e-libro.com en el afio 2002
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como version en castellano de la misma plataforma, www.e.-livro.com en el afio 2003 como version en portugués
usando la tecnologia ebrary.

A quienes puedo contactar para mayor informacion?

Por favor vea nuestra seccion contactos http://www.e-libro.com/contact/contact_index.asp para que un representante
de la empresa atienda sus necesidades de la mejor forma posible.

Volver al Indice General >>
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Procedimiento ante un error

1) Ingresar a http://site.ebrary.com/validate , copiar toda la informacién que alli sale (desde el
primer renglén hasta el Ultimo) y enviarla a soporte@e-libro.com con copia a ventas@e-libro.com
en el asunto del mail, ingresar el nombre de la Universidad/Institucion.

2) Detallar el mensaje de error que aparece, en lo posible adjuntar una imagen del mismo, por ejemplo:

Acceso ho autorizado

Esta seccion solamente estd disponible a los asociados con ésta biblioteca. Esta
tratando de acceder a un recurso desde una computadora que esta fuera de la red
local de la biblicteca.

FPodra acceder al docurmento remotamente, estableciendo previamente una conexion
via proxy con la red local de |a biblioteca. Por favor contactese con la biblioteca para
poder obtener acceso remoto. Momentaneamente puede acceder al documento
desde una computadora dentro de la biblioteca.

o capturar la imagen completa de la pantalla con la tecla “Impr Pant* o “Print Screen*

3) No olvidar de especificar el nombre de la Universidad o Institucién y la url que utilizan para ingresar a la
base de datos: http://site.ebrary.com/lib/nombreX

Accesos remotos

El acceso remoto, es decir acceder desde una computadora que no esté autorizada por IP, funcionara correctamente

en:

Deberan

computadores donde no hay firewall instalado ni proxy instalado

computadores que si tienen firewall, (por ejemplo Norton Personal Firewall o McAfee Antivirus Firewall)
habilitado pero con la opcion Privacidad apagada

computadores que si tienen firewall con privacidad encendida pero con las cookies habilitadas

deben estar habilitados los controles ActiveX

deben estar habilitadas las cookies

deben estar habilitados los popup (tener en cuenta esto si se utiliza alguna barra tal como la de yahoo o
google que pueden bloquear lo popup o el SP2 de windows XP)

los softwares de seguridad pueden bloquear el acceso y/o instalacién del lector. Igual pasa con
CleanSweep, Fortres, DeepFreeze.

Ebrary no trabaja apropiadamente con los software aceleradores (por ejemplo Earthlink Accelerator, NetZero
High Speed). Se pueden ver los contenidos, pero la cuenta no funciona. Recomendamos que estos
programas se desactiven antes de usar ebrary.

Pueden afectar el buen funcionamiento de la plataforma programas tales como Microsoft Antispyware

revisar la configuracion de éstos software y cualquier duda o inconveniente ingresar a

http://site.ebrary.com/validate y enviar la informacion que aparece (desde el primer hasta el ultimo rengléon) a
soporte@e-libro.com

Volver al Indice General >>
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Términos de Uso Politica de Uso Aceptable y Acuerdo de Licencia

El siguiente documento es una traduccion del acuerdo que figura en: http://www.ebrary.com/corp/legal.htm . Sin
embargo, no garantizamos la exactitud de la traduccion, y en el caso de alguna discrepancia entre las versiones en
Ingles y en Espaniol, la version inglesa es la que tomara precedencia.

Acuerdo de Condiciones del Servicio

Por favor lea atentamente el Contrato Completo, ya que explica las condiciones en las cuales puede utilizar el
sitio Web de e-Libro. Usted puede no utilizar el sitio web de e-Libro, a menos que esté dispuesto a aceptar estas
condiciones.

1. Derechos, Restricciones, y Respeto de los Derechos de Autor

(a) Los textos, imagenes y otros materiales disponibles en este sitio (en conjunto, los “Contenidos”) estan protegidos
por los derechos de autor de los Estados Unidos y otras leyes aplicables. Usted no podra involucrarse en actos en
desacuerdo con los principios de proteccion de los derechos de autor y el justo uso (ver el Cédigo de Estados
Unidos, 17 USC Secciones 106-110). Por ejemplo usted no podra copiar, imprimir, reproducir, distribuir, transmitir,
modificar, exponer, o utilizar de otra manera los Contenidos o copias de los Contenidos, salvo que, sujeto a otros
términos de este Contrato:

» Usted posea una licencia no exclusiva, intransferible, revocable y limitada para acceder y utilizar este sitio para
propositos de investigacion no comerciales, en estricto acuerdo con este Contrato y segun se permita a través de
instrucciones en el sitio

» Usted pueda realizar un uso limitado no comercial de pequefas partes de los Contenidos hasta donde permita la
legislacion de Estados Unidos en conformidad con la doctrina de uso justo.

» Usted pueda mostrar en forma electronica los Contenidos a una persona por vez. Si esta afiliado a una institucion
educativa, también puede exhibir los Contenidos a varios individuos durante el periodo de clase para fines educativos
y demostrativos hasta donde permita la legislacion de los Estados Unidos en conformidad con la excepcion de ciertas
realizaciones y exposiciones.

» Usted pueda copiar e imprimir pequefas porciones de los Contenidos utilizando los dispositivos de copia e
impresién disponibles en este sitio hasta donde permita la legislacion de Estados Unidos en conformidad con la
doctrina de uso justo.

Cualquier otro uso requiere que usted obtenga permiso escrito del poseedor de los derechos de autor .

(b) Usted no podra re-distribuir los Contenidos de ninguna forma, incluida la colocacion de los Contenidos en Internet,
la distribucion de los mismos por e-mail, papel u otro medio, salvo lo expresamente permitido arriba.

(c) Usted debe interactuar con el sitio manualmente, utilizando un buscador de Web y el software ebrary Reader™.
No podra utilizar otros programas de computacion ni cualquier otro método automatico para acceder y obtener
materiales o informacion de este sitio. No podra burlar los limites en el nimero de paginas que se le permite exhibir,
copiar o imprimir.

(d) No podra realizar afirmaciones fraudulentas o falsas, o utilizar el nombre de usuario o contrasefia de otro usuario,
al utilizar o acceder a este sitio. No podra permitirle a otra persona el acceso a este sitio utilizando su nombre de
usuario o contrasena.

(e) Todos los derechos de propiedad, titulo, e interés en los Contenidos pertenecen en forma completa a e-
Libro/ebrary o sus proveedores. Usted no obtiene derecho o interés de propiedad sobre los Contenidos o parte de
ellos.

(f) e-Libro/ebrary se reserva el derecho a modificar cualquier aspecto de este sitio, inclusive a agregar o retirar
caracteristicas o Contenidos, sin notificacion.

(g9) Usted no podra modificar la ingenieria, modificar el montaje, descompilar, desmontar, traducir o alterar de otra
manera, el software ebrary Reader™, la corriente de generado por su uso de este sitio, o cualquier otro software
provisto por e-Libro/ebrary o sus poseedores de licencias o proveedores relacionados con su uso de este sitio.

(h) Usted no podra utilizar este sitio de manera que viole cualquier ley aplicable, incluyendo las regulaciones de
exportacion de los Estados Unidos.

2. Monitoreo y Violaciones
E-Libro se reserva el derecho de monitorear el uso del sitio para identificar y responder a violaciones de este

Contrato. Usted acepta que las violaciones a este Contrato pueden exponerlo a serias penas legales y que e-
Libro/ebrary puede ejercer esas penas hasta el alcance total de la legislacion para proteger sus derechos y los
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derechos de los editores, autores y otras partes interesadas. e-Libro/ebrary se reserva el derecho de denegar el
acceso temporal o permanentemente de una serie de direcciones de IPs, incluida la suya, para detener el mal uso de
su sitio.

3. Sitios y Contenidos de Terceros

Los Contenidos son provistos a e-Libro/ebrary por terceros, y ni los Contenidos ni los recursos de Internet de terceros
que usted pueda obtener por este sitio son responsabilidad de e-Libro/ebrary ni estan bajo el control editorial de e-
Libro/ebrary. Pueden contener informacion imprecisa, incompleta, obscena, o insatisfactoria de otra forma. Al utilizar
este sitio, usted acuerda no responsabilizar a e-Libro/ebrary por el contenido de cualquiera de los contenidos o sitios
Web de terceros que usted obtenga o acceda a través de este sitio. Otros sitios de Internet estan regidos por sus
propias politicas y condiciones, las cuales les sugerimos leer.

4. Uso Gubernamental o Institucional

Si una autoridad gubernamental, universidad u otra institucion posee licencia para utilizar este sitio Web de parte
suya, su uso de este sitio también esta regido por los términos del contrato escrito de su institucién con e-
Libro/ebrary. En casos de conflicto, regira el contrato de su institucién. Para mayor informacién consulte con su
institucion. Ninguna parte de este Contrato debera ser interpretado como renuncia del gobierno de los Estados
Unidos a la soberania federal y acceso a las cortes federales.

5. Preguntas y reclamos

Si tiene algun reclamo sobre e-Libro/ebrary, necesita mas informacion sobre su uso de este sitio, o necesita mas
informacién sobre las tarifas y cargos actuales, por favor contactese con e-Libro a través de e-mail: soporte@e-
libro.com . Teléfonos de soporte en Santa Fe: 54 342 458-4643 y 54 342 457-4078; en Miami: 1 305 466-0155y 1
305 466-0968

6. Violaciones a los Derechos de Autor y otras Cuestiones Legales

Si considera que un trabajo ha sido copiado y es accesible en este sitio de manera que constituya una violacion a los
derechos de autor, puede notificarlo al agente designado e-Libro, Fabiana Miedan, a la direcciéon que figura mas
adelante o por teléfono al: 54 342 458 4643, o por fax: 1 305 466 0968, o via e-mail: editor@e-libro.com, e-Libro,
Corp 18181 NE, 31st Court, # 2502, Miami, FL 33160, USA.

7. Renuncia de garantias

Este sitio se ofrece sobre la base de “segun es” y “segun disponibilidad”. Como condicion para utilizar este sitio usted
asume todo riesgo de pérdida resultante del uso, o dependencia de, este sitio o cualquier de los contenidos
identificados, ubicados u obtenidos del uso de este sitio. e-Libro/ebrary y sus proveedores y poseedores de licencias
no garantizan el acceso a este sitio o la precision, terminacion (o completitud) o actualizacion de los materiales. e-
Libro/ebrary y sus poseedores de licencias y proveedores renuncian especificamente a todas las garantias incluidas
las garantias de comercializacién, no violacién y adecuacion para un propésito especifico y todas las condiciones de
calidad. Ningun usuario se fiara de o intentara poner a prueba ninguna informacién, actuacién u otro evento
publicitado en este sitio. Al igual que con toda la informacion disponible a través de este sitio, la informacion legal,
financiera, médica, de salud y seguridad se brinda con el Gnico propésito informativo y no significa un substituto de
un consejo de un profesional calificado. Dado que algunas jurisdicciones no permiten la exclusion de ciertas
garantias, estas exclusiones pueden no tener validez para usted.

8. Limite de responsabilidad

Bajo ninguna circunstancia e-Libro/ebrary, o sus proveedores, poseedores de licencias, subsidiarios, afiliados y sus
empleados, contratantes, oficiales y directores (colectivamente, con los “Afiliados de e-Libro/ebrary”), seran
responsables de cualquier dafio directo, indirecto, punitorio, incidental, especial o consecuente (incluyendo los
honorarios de abogados) que resultaren de, o surgieran por, del uso o incapacidad de usar este sitio o los materiales.
Esta limitacion se aplicara ya sea que la responsabilidad alegada esté basada en contrato, negligencia, estricta
responsabilidad o cualquier otra teoria legal, ain cuando e-Libro/ebrary, sus proveedores o poseedores de licencias
hayan sido advertidos de la posibilidad de tales dafios. En ningun caso la responsabilidad acumulativa de los
afiliados de e-Libro/ebrary excedera el monto pagado por usted o por cuenta suya para utilizar este sitio durante el
periodo de un afio que precede a la fecha en la que surgié su reclamo. Estas limitaciones son elementos esenciales
de este Acuerdo, sin las cuales e-Libro/ebrary no le autorizaria a usted el uso de este sitio. Si la legislacion aplicable
no permite la exclusion o limitacion de dafos incidentales o consecuentes, la limitacion de los afiliados de e-
Libro/ebrary en tales jurisdicciones se limitara a la maxima extension permitida por la ley.
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9. Resguardo

Usted acuerda en defender, resguardar y mantener libres a los afiliados de e-Libro/ebrary de cualquier
responsabilidad, reclamos, juicios y expensas, inclusive honorarios legales y costos, que surjan de su uso de este
sitio o violacidn de este Acuerdo. e-Libro/ebrary se reserva el derecho, por cuenta propia, para asumir la defensa
exclusiva y control de cualquier cuestion distinta sujeta a indemnizacién por su parte, en cuyo caso usted debera
cooperar con e-Libro/ebrary afirmando toda defensa disponible.

10. Cambios en el Contrato

Ocasionalmente e-Libro/ebrary podra cambiar los términos que rigen el uso de este sitio. Le informaremos sobre
tales cambios a través de un correo con los Términos del Contrato de Servicio revisados en los términos legales del
sitio, y a través de un mensaje en nuestra pagina principal durante treinta (30) dias, alertandolo sobre el hecho de
que hemos adoptado nuevos términos legales. SU USO CONTINUADO DE ESTE SITIO POSTERIOR A LA
COMUNICACION DE LA REVISION DEL CONTRATO CONSTITUIRA SUFICIENTE PRUEBA DE SU ACEPTACION
DEL NUEVO CONTRATO. Si usted no acepta los términos de este Acuerdo revisado, usted no puede continuar
utilizando este sitio.

11. Varios

Este Contrato constituye el acuerdo total entre las partes relacionadas con la cuestion y sus contenidos, y sustituye
cualquier contrato anterior o contemporaneo entre las partes (oral, escrito o electrénico), salvo acuerdo en forma
escrita firmado por un agente autorizado de e-Libro/ebrary, y sujeto a los términos complementarios que usted pueda
acordar ocasionalmente para obtener servicios especiales por parte de e-Libro/ebrary. Si cualquiera de las
provisiones aca incluidas fuera inaplicable, sera modificada u omitida en lo minimo indispensable para hacerla
aplicable, y el Contrato asi modificado permanecera en total vigencia y efecto. Este Contrato sera regido por las leyes
del estado de California, sin perjuicio de los conflictos de principios legales. Este Contrato no estara regido por la
Convencioén de las Naciones Unidas para contratos para ventas de Mercaderias. Las partes acuerdan a la
jurisdiccion exclusiva de las cortes ubicadas en el Condado de Santa Clara, California, donde ebrary posee sus
oficinas centrales y este Contrato se considera ejecutado. Todos los derechos no expresamente cedidos por este
medio quedan completamente reservados para e-Libro/ebrary y sus poseedores de licencias y proveedores. Este
Contrato de Servicios fue actualizado por ultima vez el 13 de agosto del 2005.

Informe sobre los derechos de autor

Los materiales en este sitio Web son propiedad de sus respectivos poseedores de derechos de autor.

Por favor, lea la informacién sobre derecho de autor que se encuentra impresa dentro de cada documento o aparece
en el mismo, y lea el “Acuerdo de Términos de Servicio” para informarse sobre lo que puede o no hacer con los
Contenidos disponibles en este sitio. Todos los derechos no expresamente cedidos aca se reservan a los
poseedores de derechos de autor.

El sitio Web de e-Libro copyright © 1999-2006, e-Libro.
El sitio Web de ebrary copyright © 1999-2006, ebrary.

Aviso de Marca Registrada Informe sobre los derechos de autor
“e-Libro” y el logo de “e” son marca registrada de e-Libro, Corp. Todas las otras marcas registradas utilizadas en este
sitio Web son marcas registradas de sus respectivos poseedores.

Politica de Privacidad

Esta Politica de Privacidad fue actualizada por ultima vez el 1 Enero del 2005.

e-Libro/ebrary se compromete a cuidar la privacidad del usuario online. Nos comprometemos a brindar control sobre
su informacioén personal hasta lo razonablemente posible. No revelaremos a ningun tercero informacion personal que
lo identifique a usted sin su consentimiento, a menos que sea requerido por la ley o necesario para imponer o hacer

cumplir los términos de nuestros contratos con usted.

Hemos creados esta politica de privacidad para describir las practicas de recabado y distribucion de informacion para
este sitio Web. Por favor lea nuestra politica antes de hacer uso de nuestro sitio o de ingresarnos informacion
personal. Al hacer uso de nuestro sitio, usted acuerda con nuestras practicas de recabado y uso de informacion
descriptas en esta politica y con sus modificaciones ocasionales. Si decidimos modificar nuestras politicas de
privacidad, colocaremos las modificaciones a la politica en nuestro sitio, e incluiremos un aviso en nuestra pagina
principal durante treinta (30) dias, alertandolos sobre el hecho de que hemos adoptado nuevos términos legales. La
nueva politica sera de aplicacion tanto para toda la informacion que hayamos recabado anteriormente como para la
informacién que almacenamos y procesamos continuamente.

23



www.e-libro.com indice General >>

Informaciéon que Obtenemos On-Line y Forma en que la Utilizamos
Informacién sobre Identificacion Personal

Generalmente tenemos acceso a informacién sobre identificacion personal sélo si usted nos la provee
voluntariamente, por ejemplo si nos envia sugerencias o si decide abrir una cuenta utilizando su nombre verdadero
como nombre de usuario (lo cual no aconsejamos). Usted no esta obligado a brindar informacién personal para
examinar los materiales. No obstante, podemos solicitarle que nos provea un nombre, direccion de e-mail, nombre de
usuario, y clave para utilizar algunas de las opciones del sitio, tal como resaltado y anotaciones en un texto. Toda
informacién personal que usted provea a e-Libro sera utilizada y compartida con terceros para fines limitados, tales
como finalizacion de transacciones que usted solicite y para proveer servicios al cliente.

Nos reservamos el derecho a mostrar su informacion personal si la legislacion asi lo requiere, o en buena fe de que
tal accion es razonablemente necesaria para cumplir con procesos legales, responder a reclamos, o proteger los
derechos, propiedad o seguridad de nuestra empresa, nuestros empleados, clientes, vendedores, o el publico.

Su Direccion de E-mail y Co6mo Negarse

Como parte de los servicios brindados recopilamos direcciones de e-mail. Ocasionalmente podemos enviarle
mensajes de e-mail como servicio al cliente o con fines de comercializacion. Si usted nos suministro su direccion de
e-mail pero no desea recibir material promocional, por favor haganoslo saber enviandonos un mail a: soporte@e-
libro.com. Al contactarnos por favor envienos su nombre y/o direccién postal o de e-mail. No brindaremos su
direccion de e-mail a terceros sin su consentimiento.

Informacién Agregada y “Click Stream”

Recopilamos informacién agregada sobre usted y su uso de nuestros servicios, posea o0 no una cuenta. Por ejemplo,
podemos recopilar varias formas de informacion “click stream” como ser informacion de direccién de IP, puntos de
ingreso y salida de nuestro sitio (es decir, refiriéndonos a buscadores o dominios), términos de busqueda, trafico del
sitio, vistas de paginas, impresiones, y tipos de sistemas operativos y de buscadores. Esa informacién agregada
generalmente no lo identificara en forma personal ni estara relacionada a usted. En caso de relacionar esa
informacién agregada a su persona especificamente, lo haremos solamente para uso interno y no mostraremos esa
informacién a terceros. Podemos recopilar, compilar, almacenar, publicar, promocionar, informar, vender, o mostrar o
utilizar de cualquier otra forma cualquier y toda informacién agregada, siempre y cuando esa informacion no lo
identifique a usted personalmente.

Cookies

Podemos hacer uso de “cookies” en nuestro sitio. Cookies son pequefios archivos de texto que son almacenados en
su computadora por el servidor de la Web a través de su buscador. Una cookie en si misma no esta disefada para
leer informacion de su computadora (otra que la del contenido del cookie); por el contrario, es un identificador
utilizado por el sitio Web que lo coloco originalmente en su disco rigido. Los contenidos reales de la informacion de
un cookie pueden ser recuperados por el mismo servidor para identificar la computadora y posteriormente para
comercializar, monitorear, o regular el uso del sitio segun la informacion almacenada en el cookie o en los servidores.
En consecuencia, los cookies nos permiten hacer cosas como funciones de acceso automatico e ingreso de
informacioén a nuestro sitio, y disefiar nuestro sitio segun sus preferencias e intereses.

Usted puede adaptar sus buscadores de Web ya sea para alertarlos sobre el uso de cookies o para rechazar
completamente la aceptacién de cookies. Pero sepa que si opta por no aceptar las cookies, el sitio puede no
funcionar adecuadamente o no permitir el acceso.

Alianzas Estratégicas

Hemos iniciado una serie de relaciones estratégicas con otras organizaciones. Por ejemplo, tenemos relaciones
contractuales con editores y otras organizaciones que nos proveen los Contenidos que usted puede examinar en
nuestro sitio. Brindamos ciertos tipos de informacién a esas organizaciones, pero no les brindamos informacién de
identificacion personal sobre usted, salvo cuando sea necesario para brindarle a usted los servicios. Por ejemplo,
podemos decirle al editor cuantas veces un libro especifico ha sido observado en el transcurso de un mes en una
biblioteca determinada, pero no informamos quiénes observaron el libro.

Conexiones con otros Sitios

Esta Politica de Privacidad no tiene vigencia para otros sitios que usted pueda visitar, incluidos aquellos que usted
contacte a través de una conexion disponible en nuestro sitio Web

Seguridad
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La informacion que usted provee en este sitio puede ser guardada indefinidamente. Utilizamos esfuerzos
comercialmente razonables para almacenar y mantener la informacién de identificacion personal de manera tal de
protegerla de pérdidas, mal uso, alteraciones, destrucciones por parte de terceros no autorizados. Su informacién de
identificacion personal es de acceso a través de internet solo para quien conozca su nombre de usuario y palabra
clave, por lo tanto no deberia mostrar ninguna de las dos a un tercero no autorizado.

Salvo por lo anteriormente mencionado, la informacion de identificacion personal que almacenamos generalmente no
es accesible a través de internet. Si su palabra clave se encuentra extraviada o comprometida, deberia cambiarla
inmediatamente, logueandose con su cuenta de de Estante de Biblioteca y utilizando la opcion de “Cambio de Clave”

Actualizacion y Acceso a su Informacién

Usted puede revisar y actualizar su informacion personal realizando un clic en la opcion Estante de Biblioteca en el
lado izquierdo de la pagina principal. Luego de ingresar su nombre de usuario y clave, ingresara a la pantalla de su
informacion personal. Realice un clic en el link “Actualizacion de su Informacion”.

Preguntas, Inquietudes o Quejas

Si tiene alguna pregunta sobre nuestro sitio Web, primero deberia consultar nuestras Preguntas Mas Frecuentes
(“Frequently Asked Questions”).Si tiene otras preguntas o inquietudes o quejas sobre cémo se utiliza su informacion
de identificacion personal, por favor visite nuestra pagina de Preguntas y Comentarios y envienos un e-mail. También
puede escribirnos a: soporte@e-libro.com

soporte@e-libro.com
e-libro S.R.L.
Juan de Garay 2922
3000 — Santa Fe — Argentina

Tel. 54 342 458 4643 - Fax. 54 342 459 4078
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